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Ogélne Warunki Sprzedazy oraz Dostaw Towaréw i Uslug NavoTech Inzynieria Srodowiska Sp. z o.o.
I Postanowienia Ogélne
L Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy oraz Dostaw Towaréw i Uslug (zwane dalej ,,OWS" wraz z zaakceptowanymi przez

Kupujacego warunkami uruchomienia zlecenia stanowia integralng cz¢$¢ umowy sprzedazy zawartej pomigdzy Kupujacym, a firma
NavoTech Inzynieria Srodowiska Sp. z 0.0. (zwanej dalej ,,NavoTech™).

2 O ile Strony nie postanowity inaczej w Warunkach Uruchomienia Zlecenia, zapisy niniejszych OWS maja zastosowanie do zamowien
ztozonych przez Kupujacego.

3. Warunki odmienne od OWS bedace wynikiem dalszych ustalen lub zmian wymagaja formy pisemnej podpisanej przez Obydwie
Strony.

4. Kupujacym w rozumieniu OWS jest przedsigbiorca tj. osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej
oraz osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

5. OWS nie majg zastosowania w umowach zawieranych z konsumentami w rozumieniu przepiséw art. 22* Kodeksu Cywilnego.

6. Przez produkt rozumie si¢: separatory, osadniki, zbiorniki, klapy zwrotne i wszystkie inne, ktére nie wymagaja zasilania

elektrycznego.

7. Przez instalacje rozumie si¢: przepompownie Sciekow, oczyszczalnie sciekow, obiegi zamknigte myjni, stacje korekty pH, stacje
dezynfekcji wody i Sciekow, stacje dozujace, desorbery, aeratory, wieze napowietrzajace 1 wszystkie inne, ktore wymagaja zasilania
elektrycznego.

I. Zawarcie umowy

1 Na warunkach i zasadach okreslonych w niniejszych OWS NavoTech zobowiazuje si¢ do umozliwienia Kupujacemu zakupu
wyrobow, towardw i ustug objetych oferta handlowa NavoTech, a Kupujacy zobowiazuje si¢ do ich terminowego odbioru oraz
zaplaty ustalonej ceny sprzedazy w uzgodnionym terminie,

2, Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest zlozenie przez Kupujacego stosownego zamowienia oraz potwierdzenie przez
Kupujacego akceptacji Warunkéw Uruchomienia Zlecenia utworzonych przez NavoTech. Zamowienie powinno by¢ podpisane i
opieczetowane przez osob¢ uprawniong do sktadania o§wiadczen oraz zaciggania zobowigzan w imieniu i na rzecz Kupujacego.

3. Umowa zostaje zawarta w chwili przestania do NavoTech przez Kupujacego podpisanych przez osoby uprawnione, zaakceptowanych
Warunkéw Uruchomienia Zlecenia.

4, Dla ustug serwisowych mozliwe jest zawarcie umowy tylko na podstawie przestanego do NavoTech zamowienia podpisanego przez
osobe uprawniong do sktadania o$wiadczen oraz zaciggania zobowigzan w imieniu i na rzecz Kupujacego.

5. NavoTech kazdorazowo jest uprawniony do odmowy przyjecia zamdéwienia do realizacji oraz/lub wstrzymania albo odmowy
realizacji zamowienia juz potwierdzonego na warunkach okre§lonych w niniejszych OWS.

6. W przypadku gdy Kupujacy zalega z platnosciami lub jego limit kredytowy zostal przekroczony NavoTech ma prawo wstrzymac
przyjmowanie nowych zamowien do realizacji. Zaleglosci platnicze uprawniaja réwniez NavoTech do anulowania przyjetych i
potwierdzonych zaméwien, jak rowniez uprawniaja NavoTech do przerwania realizowanych prac. Terminy realizacji zamowien
zawieszonych w toku realizacji bedg ustalane indywidualnie.

. Rodzaje i warunki dostaw towaru

L. Odbior towaru przez Kupujacego z magazynu NavoTech: NavoTech dostarcza wyroby i towary na §rodki transportu  podstawione

przez Kupujacego zgodnie z warunkami okreslonymi w Warunkach Uruchomienia Zlecenia,

2 NavoTech organizuje i pokrywa koszty zatadunku towaréw na $rodki transportowe Kupujacego,

3. Wszystkie pozostale koszty zwigzane z transportem pokrywa Kupujacy.

4, Dostawe towaru uwaza si¢ za dokonang z chwila zaladowania towardw na $rodki transportowe Kupujacego.

5. W chwili zgloszenia si¢ po towar, odbierajacy musi posiadaé upowaznienie wystawione przez Zamawiajacego, ktore powinno

zawiera¢ imi¢ i nazwisko kierowcy, nr dowodu osobistego, nr rejestracyjny samochodu i podpis Kupujacego. Odbierajacy towar
zobowigzany jest do podpisania dokumentu WZ.

6. Dostawy towaru do miejsca wskazanego przez Kupujacego: Dostawa nastgpuje zgodnie z potwierdzonym terminem dostawy do
miejsca przeznaczenia wskazanego w zamowieniu,
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Wszelkie koszty zwiazane z wytadunkiem, oraz ewentualne koszty przestojow srodkow transportu zwigzane z odbiorem pokrywa
Kupujacy,

Wykonanie umowy przez NavoTech nastepuje z momentem wydania zamoéwionego towaru przewoznikowi.

Dostawy przy transakcjach tranzytowych:

w przypadku gdy dostawa jest realizowana z pominigciem magazynu NavoTech wykonanie umowy nastgpuje z momentem wydania
zamoOwionego towaru przewoznikowi.

Towar uwaza si¢ za przyjety bez zastrzezen przez Kupujacego po podpisaniu przez przedstawiciela Kupujacego dowodu dostawy
Iub WZ lub listu przewozowego lub protokotu zdawczo-odbiorczego lub/i protokotu z montazu lub rozruchu technologicznego.
Kupujacy zobowigzany jest do wskazania osoby upowaznionej do odbioru zamdwienia. W przypadku braku wskazania osoby
upowaznionej do odbioru lub innych watpliwosciach uwaza sig, iz kazda osoba podpisujaca w/w dokumenty w siedzibie Kupujacego
Iub we wskazanym miejscu odbioru towaru uwazana jest za odpowiednio umocowanego przedstawiciela Kupujacego.

W przypadku odmowy podpisania protokotu odbioru przez Zamawiajacego odbidr zostanie potwierdzony o$wiadczeniem
Wykonawcy o dokonaniu odbioru przez strony. O$wiadczenie Wykonawcy w tym zakresie ma skutki rownoznaczne z protokotem
podpisanym przez obie strony.

Niedobor ilosciowy dostawy w odniesieniu do protokotu dostawy, protokotu zdawczo-odbiorczego lub widoczne uszkodzenia
wyrobow musza by¢ zglaszane w chwili przekazania towaré6w poprzez dokonanie wlasciwego wpisu w dokumencie dostawy.

W przypadku gdy dostawa jest realizowana przez przewoznika wszystkie ubytki i/lub uszkodzenia towaréw muszg by¢ stwierdzone
w formie protokotu reklamacyjnego sporzadzonego w dniu odbioru/dostawy przez osobe¢ upowazniong ze strony Kupujacego oraz
kierowce, ktory swiadczyt ustuge transportowa. W przypadku brakéw ilosciowych protokot musi okreslaé rozbieznosci pomigdzy
faktycznie dostarczonym towarem a dokumentacjg WZ lub protokotem zdawczo-odbiorczym.

Kupujacy ma obowigzek zabezpieczy¢ wlasciwe warunki przechowywania towaréw dostarczonych przez NavoTech.

Jezeli w ustalonym i1 zaakceptowanym przez zamawiajacego terminie realizacji zamowienia/etapu podanym na Warunkach
Uruchomienia Zlecenia. Kupujacy nie odbierze zamdéwionych towardw, albo tez odmowi ich odbioru wowczas towar zostanie
przekazany do depozytu, a nastepnie zostanie wystawiony dokument sprzedazowy (Faktura VAT) i gwarancja rozpocznie swoj bieg.
Jezeli w wyznaczonym przez NavoTech terminie Kupujacy nie odbierze zamowionych towaréw, albo tez odmowi ich odbioru,
NavoTech ma prawo odstgpi¢ od umowy sktadajac Kupujacemu oswiadczenie w terminie 30 dni od powstania przestanki odstgpienia.
W takim przypadku NavoTech moze zada¢ od Kupujacego kary umownej w wysokosci uzgodnionej wartosci zamowienia.
Niezaleznie od zastrzezonej kary umownej NavoTech moze zadaé¢ kosztow skladowania wyrobow za okres poprzedzajacy
odstgpienie oraz w przypadku uzgodnienia odbioru w terminie pozniejszym. Koszty sktadowania, magazynowania wyrobow ustala
si¢ na 0,2% warto$ci zamowienia dziennego liczonego od kwoty brutto od nastgpnego dnia w ktorym towary mialy by¢ odebrane.
Podpisane przez osoby upowaznione dokumenty WZ, protokoty zdawczo-odbiorcze, protokoty z wykonanych prac, listy przewozowe
bez dodatkowej adnotacji, stanowig dla NavoTech dowdd przyjecia towaru bez zastrzezen.

W przypadku gdy transport jest realizowany z magazynu dostawcy $rodkami transportu Kupujacego NavoTech nie ponosi
odpowiedzialno$ci za braki iloSciowe oraz/lub uszkodzenia towardw powstate na skutek niewlasciwego transportu oraz/lub
sktadowania towardéw przez Kupujacego.

Iv. Rodzaje i warunki §wiadczenia ustug serwisowych

1 Miejscem realizacji umowy serwisowej jest w kazdym przypadku miejsce potozenia serwisowanych urzadzen. Zespol serwisowy
NavoTech przyjezdza na miejsce podane w zamdwieniu.

2 Podpisane przez osoby upowaznione nastgpujace dokumenty: protokot z wykonanych prac, protokoét serwisu pogwarancyjnego lub
karta biezacych prac serwisowych, bez dodatkowej adnotacji, stanowia dla NavoTech dowdd wykonania ustugi serwisowej bez
zastrzezen.

V. Wynagrodzenie/Cena, warunki fakturowania i platnosci

1. Oferty NavoTech nie sa wiazace, wazne staja si¢ dopiero po potwierdzeniu warunkoéw uruchomienia zlecenia.

2 Cena i terminy ptatno$ci sa kazdorazowo okres§lane w ofercie i/lub na Warunkach Uruchomienia Zlecenia.

3. Dla oferowanych produktow podane w ofercie ceny nie obejmujg :
prac budowlano-montazowych zwigzanych z posadowieniem i zabudowa urzadzen
zapewnienia drogi dojazdowej do miejsca roztadunku/montazu dla samochodow cigzarowych
roztadunku na placu budowy, w tym zapewnienia dzwigu
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nadbudowy oraz zabudowy otwordw rewizyjnych urzadzen ( o ile nie jest to ujete w ofercie)

przytaczenia do sieci i mediow

doprowadzenia zasilania glownego do szafy sterowniczej *

wykonania otoku uziemiajacego z bednarki wokot zbiornika *

instalacji posredniej pomi¢dzy urzadzeniem a szafa sterownicza *

wypompowania oraz wyczyszczenia zbiornikow przed przystapieniem do montazu wewngtrznego na budowie

zapewnienia mediow potrzebnych do prac montazowych wykonywanych przez NAVOTECH na budowie - zapewnienia mediow
niezbednych do wykonania prob szczelnosci oraz rozruchow technologicznych urzadzen

prac zwigzanych z przygotowaniem miejsc do przeprowadzenia prac.

* dotyczy urzadzen wymagajacych zasilania elektrycznego
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W przypadku urzadzen wymagajacych montazu wewngtrznego i rozruchu elektrycznego na budowie ceny obejmuja :
montaz wewnetrzny urzadzen,
rozruch elektryczny urzadzenia (jeden wyjazd automatyka),
opomiarowanie szafy elektrycznej
W przypadku ustug serwisowych zakres dostaw i prac jest kazdorazowo okreslany w ofercie i warunkach uruchomienia zlecenia.
Na dostarczone towary NavoTech wystawi Kupujacemu faktur¢ VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Zaptata naleznosci za
dostarczony towar lub zrealizowang ustuge winna nastapic bez jakichkolwiek potracen, kazdorazowo w terminie podanym na fakturze.
Termin zaptaty liczony jest od daty wystawienia przez NavoTech faktury.
Kupujacy zobowigzuje sie do terminowej zaplaty nalezno$ci wynikajacych z faktury VAT.
W przypadku gdy NavoTech przyjedzie na miejsce wykonania ustugi montazu lub rozruchu w terminie ustalonym z Kupujacym, a
Kupujacy nie przygotuje miejsca pracy wedlug podanych weze$niej warunkow i uniemozliwi wykonanie dzialan NavoTech obciazy
Kupujacego karg umowna w wysokosci 3% warto$ci umowy, nie mniej niz 1500 ztotych, w ramach ktorej wykonywana jest ustuga.
W przypadku zmiany terminu wykonania dostawy towaru lub ustug na wniosek Kupujacego, kolejny termin zostanie podany przez
NavoTech.
W przypadku transakcji realizowanych przelewem bankowym za dat¢ ptatno$ci uznaje si¢ dzien wptywu $rodkéw na konto NavoTech
podane na fakturze.
W przypadku zwtoki w ptatnosciach NavoTech ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia oraz jest uprawniony
do natychmiastowego wstrzymania kolejnych potwierdzonych do realizacji dostaw do czasu uregulowania calej zalegtej naleznos$ci
wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wymagalno$ci do dnia zaptaty.
W przypadku dokonania sprzedazy towarow w systemie odroczonych ptatnosci, NavoTech zastrzega sobie prawo wlasnosci towarow
dostarczonych w wykonaniu uméw sprzedazy objetych niniejszymi warunkami do momentu uiszczenia przez Kupujacego catej
naleznej ceny sprzedazy. Dalsza odsprzedaz, zuzycie, obrobka, polaczenie moze mie¢ miejsce jedynie wtedy gdy Kupujacy wypehi
swoje zobowigzania w zakresie zaplaty catej naleznosci. Kupujacy nie jest uprawniony do zastawiania oraz/i przedstawiania jako
zabezpieczenie towarow dostarczanych w wykonaniu uméw sprzedazy objetych niniejszymi warunkami OWS, za ktére nie zaptacit
NavoTech calej naleznej ceny sprzedazy.
Kupujacy jest zobowigzany niezwlocznie, w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze informowaé NavoTech o wszelkich zdarzeniach
formalno-prawnych oraz/lub dziataniach oséb trzecich mogacych mie¢ wplyw na wykonanie zobowigzah Kupujacego w zakresie
terminowej zaplaty ustalonej, naleznej ceny oraz innych naleznosci wynikajacych z realizowanych umoéw sprzedazy, w tym o zaje¢ciu
lub mozliwosci zajgcia oraz o kazdej innej formie naruszenia prawa NavoTech przez osoby trzecie.
NavoTech zastrzega sobie prawo dokonania potracen z tytulu innych wierzytelno$ci i zobowigzan, zgodnie z przepisami Kodeksu
Cywilnego.
Kupujacy zobowigzany jest do dokonania ptatnosci za towar w ustalonym terminie, rowniez w przypadku gdy zglosit reklamacje
towaru oraz w przypadku gdy doszto do opdznienia w odbiorze towaru, z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.
Kupujacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego, pisemnego zgloszenia NavoTech kazdorazowa zmiang siedziby lub miejsca
zamieszkania i adresu do doreczen i korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w
ofercie lub w innych dokumentach handlowych uwazane sg za skuteczne.
NavoTech ma prawo przenosi¢ przystugujace wierzytelnosci na rzecz osob trzecich.
Transakcje NavoTech sa monitorowane przez zewnetrzne firmy ubezpieczeniowe. Udzielenie kredytu kupieckiego uzaleznione jest

od pozytywnej weryfikacji Kupujacego przez firme ubezpieczeniowa.
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Gwarancje i Reklamacje

NavoTech udziela Kupujagcemu gwarancji na przedmiot umowy w zakresie i zgodnie z warunkami okre$lonymi w dokumencie
gwarancji dostgpnym do pobrania na stronie www.navotech.com.pl w zaktadce ,,do pobrania”.
Swiadczenie ushug serwisowych obejmujgcych czyszczenie, odbior zanieczyszezen i ich utylizacje, przeglady i inne wymagane

czynnosci nie sg objete umowa, sa dodatkowo platne i wymagaja zawarcia odrebnych umow ustalajacych szczegdtowo warunki
$wiadczenia przedmiotowych ushug. Kupujacy zobowigzany jest do przestrzegania okresu serwisowania przedmiotu umowy i
przestrzegania wszelkich postanowien podanych w DTR oraz karcie gwarancyjnej urzadzenia ktore sa dostepne na stronie
www.navotech.com.pl w zaktadce ,,do pobrania”. Jest to podstawa do korzystania z uprawnien gwarancyjnych i pogwarancyjnych.

Standardowy okres gwarancji -wynosi 12 miesi¢cy od daty wystawienia dokumentu sprzedazy. Urzadzenia stanowiace
wyposazenie wewngtrzne produktu (np. pompy, czujniki) — podlegaja warunkom gwarancji wydanym przez producenta danego
elementu.

Gwarancja dla oczyszczalni, pompowni oraz instalacji realizowanych etapowo rozpoczyna swoj bieg w momencie montazu
urzgdzen/wyposazenia na budowie. Gwarancja rozpoczyna swoj bieg w momencie wystawienia dokumentu sprzedazy i/lub
przekazania urzadzen do depozytu.

Dla rozwigzan niestandardowych obowiazuje gwarancja wedhug indywidualnej karty gwarancyjnej dostarczonej wraz z
dokumentacjag DTR na wskazany w zamo6wieniu adres.

Przedtuzenie gwarancji, upusty serwisowe na ushugi i materialy eksploatacyjne mozliwe jest dla wybranych urzadzen po
podpisaniu Umowy serwisowej.

W przypadku niedotrzymania przez Kupujgcego ustalonych warunkow przediuzenia gwarancji obowiazuje standardowy okres
gwarancyjny zgodnie z punktem 3.

Gwarancja na pompy, dmuchawy, osprzet elektryczny stanowigce wyposazenie produktow, instalacji podlegaja warunkom
gwarancji wedtug producenta elementu.

Gwarancja, o ktorej mowa w dokumencie gwarancji wystawianym przez NavoTech Inzynieria Srodowiska Sp. z 0.0. udzielona
zostaje pod warunkiem terminowej zaptaty wszelkich nalezno$ci za dostarczone towary. Na potrzeby niniejszego zapisu
umownego, opoznienie w ptatnosci o 7 dni roboczych uwazane begdzie za terminowa ptatnosc.

Zgloszone reklamacje NavoTech rozstrzygac¢ bedzie w mozliwie krotkim terminie, nie przekraczajacym 30 dni roboczych od daty
dorgczenia reklamacji.

W przypadku uznania przez NavoTech reklamacji ilosciowej i/lub dotyczacej mechanicznego uszkodzenia towaréw dostawa
nastgpi w terminie uzgodnionym przez przedstawicieli Stron.

Zgloszenie reklamacyjne nie zwalnia Kupujacego z obowigzku terminowej zaptaty za zrealizowana ustuge.

Kupujacy traci wszelkie uprawnienia do dochodzenia jakichkolwiek roszczen zwigzanych z zakupem towaru w stosunku do
NavoTech jesli nie zbadat towaru w chwili jego otrzymania lub jesli dokonatl odbioru towaru, a nie zawiadomil niezwlocznie
NavoTech o dostrzezonych wadach lub nieprawidtowosciach. Utrata uprawnien nastepuje w szczegolnosci w sytuacjach gdy
Kupujacy dostrzegt wady lub nieprawidtowosci, a mimo tego dokonat montazu towaru.

W przypadku nieuzasadnionego zgltoszenia reklamacji NavoTech ma prawo obciazy¢ zglaszajacego wszelkimi kosztami
zwigzanymi z obstuga takiego zgloszenia.

NavoTech nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzysci i straty powstate na skutek czasowej niemoznosci uzytkowania
urzadzenia.

Zapisy pkt. 1 do 13 okreslaja calo$¢ praw i obowiazkdéw stron. Odpowiedzialnos¢ NavoTech z tytutu r¢kojmi za wady zostaje przez
strony wylaczona.

Sila wyzsza

Za sit¢ wyzsza uwazane beda wszystkie zdarzenia, jakich nie da si¢ przewidzie¢ w chwili przyjecia zamdwienia do realizacji, ani
im zapobiec i na ktore zadna ze Stron nie bedzie miata wptywu, w szczegolnosci: klgski zywiotowe jakimi s3: powddz, pozar,
trzesienie ziemi , pojawienie si¢ zagrozenia epidemiologicznego, wybuch epidemii , ktére moze znacznie opdznié realizacjg
przyjetych zlecen.
Majac na uwadze dziatania sity wyzszej oraz jej wplyw na :

- sytuacj¢ w transporcie drogowym,

- miedzynarodowej dostawie towarow

Strona4z5 Dokument w wersji 1.5 obowigzujacy od dnia 01.09.2022r.
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Montaz, Rozruch, Utrzymanie urzadzen, Serwis, Remonty, Transport odpadéw ciektych i niebezpiecznych. Spawanie tworzyw sztucznych.
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- nalezy sig¢ liczy¢ iz moga wystapi¢ opoznienia w realizacji wzgledem terminéw ustalonych, zaakceptowanych przez strony
podczas przyjecia zamowienia do realizacji.

3. Strony akceptuja iz nie bgda wnosi¢ roszczen w przypadku op6znien wynikajacych z dziatania sity wyzszej, oraz beda
informowac si¢ na biezaco w przypadku jej wystapienia o planowanych zmianach, opdéznieniach przesunigciach — droga mailowa

Vil Postanowienia koncowe
L. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
2. W przypadku niewaznos$ci niektorych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych, pozostale

postanowienia nie tracg swojej waznosci.

3. NavoTech i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporow wyniktych w zwigzku z wykonywaniem uméow
objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemozno$ci polubownego zatatwienia sprawy, wlasciwym do rozstrzygania sporu
bedzie sad whasciwy dla siedziby NavoTech.
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